Procedimento de pedido de porta HAN
junto do Operador de rede.

PASSO 1

- Ir ao Site: https://balcaodigital.e-redes.pt/home

- Registar-se e fazer Login na plataforma.

B -rEDES
Que tipo de cliente é?
Login

-
-
-
-

Com o Balcdo Digital nunca fol to fécil oceder o todo a sua

Informago.

PASSO 2

- Selecionar a opgao “Os meus locais”.

B-REDES

Bem-vindo ao

Ligocses & rede Anamalios &
— Intervencdes

Uma energla mais préxima
de sl, agora ne digital,




PASSO 3

- De seguida selecionar a opgao “Contadores”.

E-reDES
O que procura nos seus ?
Leitures I
Consumos @ poténcios
-
Tudo sobre os seus a
dist@ncia de um clique

PASSO 4

- De seguida selecionar a opgao “Acesso aos dados do contador”.

E-rEDES

O que procura nos ?

Desse ﬂ;l"‘.’ilﬂﬂvn’. [B] Acosso ass dodes do contadar

Trate num Instante as
suas




PASSO 5

- Selecione o local para o qual pretende a porta HAN.

E-REDES
E * BaksoDigal * Osmous locals * Contadores » Acesso aos dados do contador
1 Local de consume
Acesso qaos
dados do
contador Selecione um local
PASSO 6

- Escolha a data de instalagdo e selecione a opgdo “Nado” relativamente a necessidade de alimentagdo

da rede BT.

2 Pedide
Acesso aos
dados do
contador
Escolha a preferencial para a ativacdo do servigo

= @

Custo associede: 14,31€ + IVA

Avangar

=




PASSO 7

- Preencher o formulario de identificacdo do cliente.

E-REDES

E ) Baicho Digtal * Oumouslocas © Gontadores © Acesso aos dados da contador

3 Dados para contacte

Acesso aos
dados do

contador Dados para contacte

Submeter




